M Investissements Manuvie

‘ Pour votre avenir=

Intégrez |'assurance soins de longue durée a votre
plan financier
Protégez-vous et préservez la sécurité financiére de vos proches

Florence et Jean sont agés de 57 ans;

ils ont deux fils d’age adulte et trois petits-
enfants. Ce couple de grands travailleurs
et leurs enfants ont immigré au Canada

il y a plus de 35 ans. Bien que leur pays
d’'adoption soit prospére, leur situation
n'a pas toujours été facile.

Forcés d'apprendre une nouvelle langue, peu instruits et
loin de leur famille, Florence et Jean ont travaillé dur et
se sont astreints a économiser afin de réaliser leur réve :
avoir une retraite confortable et sans tracas. lIs
prévoient quitter leur emploi actuel dans cing ans
environ et profiter d'une retraite bien méritée.

Il n"y a qu'une seule ombre au tableau : Florence et Jean
ont lu que les frais de santé pourraient augmenter en
raison du vieillissement de la population. Si les frais de
santé sont supérieurs a ce qu'ils ont prévu dans

leur budget, épuiseront-ils leurs économies trop vite?
Seront-ils en mesure de prendre leur retraite dans

quelques années ou devront-ils continuer de travailler
pour subvenir a leurs besoins essentiels?

Le cot élevé des soins de longue durée au Canada
est aussi une source d’inquiétude. La question ne
se poserait pas s'ils vivaient a une époque ou, par
tradition, les plus jeunes s'occupaient des besoins
financiers et courants de leurs ainés.

Pour ce couple de Canadiens, il n’est pas question de
compter sur leur famille. Leurs fils ont de jeunes enfants
a élever et leurs femmes travaillent a plein temps. lls
savent bien que leurs fils n"hésiteraient pas a les aider,
mais Florence et Jean ne veulent pas étre un fardeau
pour eux ni pour leurs petits-enfants. Fideles a eux-
mémes, ils sont déterminés a demeurer autonomes.

Un matin, aprés une nuit agitée, Jean prend rendez-
vous avec leur conseiller financier pour revoir leur plan
de retraite et s’assurer que leur stratégie leur permettra
d'atteindre leurs objectifs financiers dans I'éventualité
ou ils auraient besoin de soins de longue durée.



Au cours de la rencontre, le conseiller financier de
Florence et Jean pique leur curiosité en leur parlant
d’assurance soins de longue durée. lIs veulent étre
certains qu'ils ont tout prévu, y compris les soins dont
ils pourraient avoir besoin.

lIs ont préparé une longue liste de questions que bien
des gens de leur génération se posent.

QU’EST-CE QUE LES SOINS DE LONGUE
DUREE?

Le conseiller de Florence et Jean leur explique qu’on
entend par soins de longue durée |'aide dont les gens
ont besoin quand ils sont incapables d'effectuer leurs
activités quotidiennes, comme se nourrir, se laver ou se
vétir. Ces soins peuvent étre donnés a la maison ou
dans une résidence pour personnes agées, un centre de
soins de jour pour adultes ou un centre d'hébergement.
De nos jours, la majorité des Canadiens agés préferent
vivre chez eux de maniere autonome, plutét que de
laisser leur foyer pour aller vivre dans un établissement
de soins de longue durée ou chez leurs enfants.

Nous avons tendance a considérer comme acquise notre
capacité d’accomplir les taches quotidiennes, mais en
vieillissant, souligne le conseiller, notre autonomie peut
s'effriter a mesure que nos capacités physiques ou
mentales se détériorent.

QUELLES SONT LES PROBABILITES
D’'AVOIR BESOIN DE SOINS DE
LONGUE DUREE?

De plus en plus, les baby-boomers ayant entre 40 et
60 ans ont le stress de s'occuper de leurs parents agés.
Un quart (25 %) de ceux dont les parents vivent encore
(et 18 % de tous les baby-boomers ayant entre 40 et
60 ans) ont au moins un parent qui a régulierement
besoin de leur aide".

The Globe and Mail, State of the Baby Boomers, juin 2006.
2 Source : Statistique Canada, Un profil de I'incapacité au Canada en 2001.
3 Source : Statistique Canada, Un profil de l'incapacité au Canada en 2001.

Activités qui assurent notre autonomie

m Utiliser le téléphone (composer, chercher
un NUMEro)

m S'acheter de la nourriture, des vétements
= Préparer ses repas
= Faire le ménage

® Prendre ses médicaments (la bonne dose
au bon moment)

m S'occuper de ses finances (payer les
factures, faire des chéques)

= Se nourrir
m Se vétir et se dévétir

m Faire sa toilette (se coiffer, se raser
pour les hommes)

® Prendre une douche ou un bain
m Se coucher et se lever

m Aller aux toilettes sans aide

Chez les Canadiens agés en général, les problemes de
mobilité sont le principal handicap; ils touchent 1,1 million
de personnes agées, soit huit sur dix parmi celles qui sont
atteintes d'une invalidité. L'arthrite et les blessures en sont
les principales causes et leur gravité augmente avec |'age,
précise le conseiller de Florence et Jean?.

Les troubles de la mémoire sont aussi fréquents,
restreignant les activités de 150 000 personnes agées?.
En général, les femmes survivent pendant plusieurs
années a leur mari et leurs enfants d’age adulte sont
souvent incapables de s'en occuper, indique le conseiller.
Parmi les personnes qui vivent en centre d'hébergement,
plus des trois quarts (78 %) sont des femmes*.

“ Source : Ministere de la Santé et des Soins de longue durée, Engagement en matiére de soins : Planification des soins a long terme en Ontario, printemps 2004,



Selon un sondage mené auprés de personnes vivant en
centre d’hébergement en Ontario, 86 % souffraient
d’incontinence, 72 % avaient de la difficulté a se
coucher et a se lever, 60 % avaient besoin d'aide pour
aller aux toilettes et 39 % étaient incapables de se
nourrir (aucune donnée n'a été fournie sur la capacité
de se laver ou de se vétir)>.

NOUS POUVONS COMPTER SUR L'AIDE DU
GOUVERNEMENT, N'EST-CE PAS?

Le conseiller de Florence et Jean fait signe que non. |l
souligne cependant que |'assurance soins de longue
durée permet de bénéficier des services nécessaires et
des meilleurs soins possibles.

Il poursuit en expliquant que, a I'heure actuelle, si une
personne vit dans un centre d’hébergement, |'Etat paie la
majorité de ses frais médicaux mais elle doit assumer une
partie, ou méme la totalité, des frais d’hébergement. Ces
frais varient selon la résidence, le type de logement et le
taux de subvention de I'Etat dans vote province.

Les soins a domicile sont en général moins colteux, mais
Vous pourriez avoir a débourser davantage. En effet, les
soins a domicile ne sont pas considérés comme des soins
de santé essentiels aux termes de la Loi canadienne sur la
santé et |'aide fournie varie selon les provinces.

Par exemple, vous pourriez payer une partie ou la
totalité des soins a domicile (au moins 300 $ par jour
actuellement®) ou des soins de réadaptation (jusqu'a
100 $ I'heure).

Meéme si les soins sont fournis « gratuitement » par des
parents ou des amis, il est essentiel que ceux-ci puissent
prendre congé a |'occasion. Il faudra alors obtenir des
soins de reléve. Ces colts s'élevent a 21,78 $ de I'heure
en Ontario’.

L'avantage de |'assurance soins de longue durée est que
si vous vivez dans un centre d’hébergement ou avez
besoin de soins a domicile, la compagnie d'assurance

versera une prestation (jusqu'a 10 000 $ par mois selon
le contrat; moins de 3 000 $ en moyenne), quelle que
soit la part des frais assumée par |'Etat.

A QUOI SERT L'ASSURANCE INVALIDITE DE
LONGUE DUREE FOURNIE PAR NOTRE
EMPLOYEUR?

L'assurance soins de longue durée est une forme
d’assurance invalidité qui convient davantage a la
retraite qu‘a la vie active. Le conseiller rappelle a
Florence et a Jean que leur assurance invalidité de
longue durée prendra fin quand ils cesseront de
travailler ou prendront leur retraite.

COMMENT L'ASSURANCE SOINS DE
LONGUE DUREE PEUT-ELLE COMBLER
LES LACUNES DES PROGRAMMES
GOUVERNEMENTAUX ET PROTEGER
L'EPARGNE-RETRAITE?

Le conseiller de Florence et Jean leur explique que
I'assurance soins de longue durée convient aux
personnes qui :

m veulent protéger leur épargne-retraite;

B craignent que leurs économies ne suffisent pas a
leur procurer les soins nécessaires;

m souhaitent pouvoir faire des choix quant a la qualité
des soins fournis;

m ne veulent pas se fier aux programmes de soins
subventionnés par I'Etat;

m ne veulent pas que leur famille soit forcée de
s'occuper d'elles.

L'assurance soins de longue durée peut servir a éviter
que le patrimoine de Florence et Jean ne s'effrite si,
en raison d'une maladie grave ou d'une déficience
cognitive, ils ont besoin d'aide pour accomplir les
activités de la vie quotidiennes.

5 Source : Ministére de la Santé et des Soins de longue durée, Engagement en matiere de soins : Planification des soins a long terme en Ontario, printemps 2004.

6 Calcul basé sur un salaire moyen de 27 $ I'heure, huit heures de travail par jour et des frais d"administration (2005).

7 Source : Cost of long term care report, Ontario, 2009, TAKING CARE INC.

8 La personne doit avoir besoin d'aide pour effectuer au moins deux des activités suivantes de la vie quotidienne : se laver, aller aux toilettes, se nourrir, se Vétir, faire sa toilette ou se coucher et se lever. Les « activ-

ités de la vie quotidienne », telles qu'elles sont définies au titre de |'assurance soins de longue durée, peuvent varier d'un contrat a un autre.



AVONS-NOUS LES MOYENS D'AVOIR UNE
ASSURANCE SOINS DE LONGUE DUREE?

L'assurance soins de longue durée est plus abordable
gu’on ne le pense, selon le conseiller, surtout si elle est
souscrite avant la retraite. S'ils souscrivent un contrat
maintenant, pendant qu'ils sont en bonne santé,
Florence et Jean ne risquent pas de se voir refuser la
couverture plus tard s'ils sont malades.

L'assurance soins de longue durée fait plus que
protéger I'épargne-retraite. Elle vous permet de
préserver votre dignité et de décider de votre maniere
de vivre — des droits essentiels auxquels personne ne
devrait avoir a renoncer.

L'assurance soins de longue durée fait plus que protéger I'épargne-retraite.

Elle vous permet de préserver votre dignité et de décider de votre maniére de vivre.
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Florence et Jean sont rassurés; c'est exactement ce
gu'ils avaient besoin d'entendre. Et ils sont heureux de
savoir qu'ils sont de bons candidats a I’assurance soins

de longue durée car ils sont tous deux en bonne santé.

Aprés en avoir discuté avec leurs fils, Florence et Jean
ont souscrit un contrat d’assurance soins de longue

durée. lls ne savent pas ce que I'avenir leur réserve,
mais ils sont certains d'avoir fait tout ce qu'ils pouvaient
pour réaliser leur réve d'une retraite confortable, en
veillant dés aujourd’hui a combler leurs besoins en
matiére de soins de longue durée.

Et leurs fils peuvent dormir tranquilles, eux aussi!
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