
P O U R  VO U S  AC C O M PAG N E R  E N  TO U T  T E M P S
Desjardins Assurances vous offre de nombreux services d’accompagnement gratuits pour vous et vos proches.  
Ces services peuvent servir tant lorsque vous êtes en santé que lorsque vous traversez une période plus difficile.

Soutien santé

Idéal pour vous  
et vos proches
• Bénéficiez de ces services  

que vous soyez inquiet, ou 
malade ou agissiez comme 
aidant naturel.

• Obtenez un deuxième avis  
sur un diagnostic et un plan  
de traitement optimal de 
spécialistes d’établissements  
de renommée mondiale, 
comme la Mayo Clinic.

• Discutez avec des experts 
médicaux 24 h/24 et 7 j/7.

• Consultez un psychologue 
ou une équipe d’assistance 
médicale pour organiser les 
services nécessaires durant 
une convalescence.

Comment ça fonctionne ?
Informez-vous, prenez en charge votre santé et accédez à des soins pour  
vous-même et vos proches sur DesjardinsAssuranceVie.com/SoutienSanté  
ou par téléphone, au 1 877 506-8392, 24 h/24 et 7 j/7.

Avis d’experts médicaux reconnus mondialement
Par le Réseau Best Doctors®

À partir de votre dossier médical et de vos examens, l’un des 50 000 experts 
médicaux reconnus mondialement sera choisi pour vous guider. Il préparera pour 
vous et votre médecin traitant un rapport écrit confirmant ou modifiant votre 
diagnostic et votre plan de traitement.

Ce service peut également trouver un médecin spécialiste ou un centre médical 
dans votre province de résidence ou à l’extérieur de celle-ci.

Vous et votre famille immédiate avez accès aux services du Réseau Best Doctors 
en tout temps et sans restriction. Vous pouvez également offrir l’utilisation de ces 
services une fois tous les trois ans à l’un de vos parents, à votre frère ou à votre 
sœur OU à l’un des parents, au frère ou à la sœur de votre conjoint.

Soutien psychologique et coordination de services de proximité
Par Assistel

En cas de maladie grave, vous et vos proches pourrez compter sur une assistance 
psychologique, en personne ou par téléphone, pour vous aider à mieux gérer 
certains problèmes affectifs, familiaux, professionnels ou physiques qui pourraient 
résulter de vos problèmes de santé.

Une équipe d’assistance médicale est également à votre portée pour organiser  
des services à domicile durant votre convalescence ou pour répondre simplement 
à vos questions courantes sur la santé.

Ces services d’accompagnement ne sont pas une obligation contractuelle de Desjardins Assurances.
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Desjardins Assurances désigne Desjardins 
Sécurité financière, compagnie d’assurance vie. 
200, rue des Commandeurs  
Lévis (Québec) G6V 6R2 / 1 866 647-5013

Ce document est imprimé sur du papier Rolland Enviro.

100%

Parce que votre santé  
est une priorité,  
nous vous donnons les 
moyens de la protéger.

http://DesjardinsAssuranceVie.com/SoutienSanté
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